
 

DAFTAR INFORMASI PUBLIK BIRO UMUM DAN PROTOKOL 
 

 
No 
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Informasi 
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yang 
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Informasi 
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Jawab 
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Waktu 
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Bentuk Informasi  

Retensi 
Arsip 

 
Link Dokumen 

Cetak Softcopy 

1. Kedudukan/ 
Domisili 

Berisi tentang 
kedudukan, domisili 
alamat lengkap Biro 
Umum dan Protokol 
Setda Provinsi Bali 

Bagian 
Rumah 
Tangga 

Kepala Biro 
Umum dan 

Protokol Setda 
Provinsi Bali 

2024   
 
 

ü 

Aktif https://biroup.balipr 
ov.go.id/keduduka 
ndanalamat2/ 

2. Struktur 
Organisasi 

Memuat struktur 
organisasi di lingkungan 
Biro Umum dan Protokol 
Setda Provinsi Bali 

Bagian 
Rumah 
Tangga 

Kepala Biro 
Umum dan 

Protokol Setda 
Provinsi Bali 

2024   

 
ü 

Aktif https://biroup.balipr 
ov.go.id/struktur- 
organisasi/ 

3. Visi dan Misi Visi dan Misi Biro Umum 
dan Protokol Setda 
Provinsi Bali 

Bagian 
Rumah 
Tangga 

Kepala Biro 
Umum dan 

Protokol Setda 
Provinsi Bali 

2024  
 

ü 

 
 

ü 

Aktif https://drive.google 
.com/drive/folders/ 
1W2n f6qZEbFP 
PWlU4IJreOEStTJ 
8HlQ?usp=sharing 



 

4. Tugas Pokok 
dan Fungsi 

Memuat informasi 
tentang tugas dan 
fungsi Biro Umum dan 
Protokol Setda Provinsi 
Bali 

Bagian 
Rumah 
Tangga 

Kepala Biro 
Umum dan 

Protokol Setda 
Provinsi Bali 

2024   
 

ü 

Aktif https://biroup.balipr 
ov.go.id/tugas- 
pokok-dan-fungsi 

5. Maklumat 
Pelayanan 

Memuat informasi 
berupa pelayanan 
Informasi Biro Umum 
dan Protokol Setda 
Provinsi Bali 

Bagian 
Rumah 
Tangga 

Kepala Biro 
Umum dan 

Protokol Setda 
Provinsi Bali 

2024  
 

ü 

 
 

ü 

Aktif https://drive.google 
.com/drive/folders/ 
1uLrh8YD3Jll8J6V 
Q22WffOXKbQ1G 
S72e?usp=sharing 

6. Pembagian 
Unit Kerja 

Memuat informasi 
tupoksi Unit Kerja 
Biro Umum dan Protokol 
Setda Provinsi Bali 

Bagian 
Rumah 
Tangga 

Kepala Biro 
Umum dan 

Protokol Setda 
Provinsi Bali 

2024   
 

ü 

Aktif https://biroup.balipr 
ov.go.id/unit-kerja/ 

7. Laporan 
Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 
Tahun 2024 

Memuat informasi 
tentang Persentase 
indeks kepuasan 
masyarakat dalam 
pelayanan publik Biro 
Umum dan Protokol 
Setda Provinsi Bali 

Bagian 
Rumah 
Tangga 

Kepala Biro 
Umum dan 

Protokol Setda 
Provinsi Bali 

2024   
 

 
ü 

Aktif https://biroup.balipr 
ov.go.id/indeks- 
kepuasan- 
masyarakat/ 

8. Nilai 
Lembaga 
Kearsipan 
Daerah 
Provinsi Bali 

Memuat informasi nilai 
pengelolaan arsip statis 
yang diterima dari 
Satuan Kerja Perangkat 
daerah (SKPD) dan 
penyelenggara 
pemerintahan daerah 
provinsi 

Bagian 
Administrasi 
Keuangan, 
Aset dan 
Kearsipan 

Kepala Biro 
Umum dan 

Protokol Setda 
Provinsi Bali 

2024   
 
 
 

ü 

Aktif https://drive.google 
.com/file/d/1Eh2kZ 
A2MMQZU0U9Rur 
6naEjioM_Ac3DA/ 
view?usp=sharing 
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9. Nilai 
Pengawasan 
Audit Internal 
Kearsipan 
Provinsi Bali 

Memuat informasi 
tentang analisis dan 
evaluasi kearsipan yang 
dilakukan secara 
objektif berdasarkan 
standar kearsipan untuk 
menilai kredibilitas, 
efektivitas, efisiensi, dan 
keandalan 
penyelenggaraan 
kearsipan 

Bagian 
Administrasi 
Keuangan, 
Aset dan 
Kearsipan 

Kepala Biro 
Umum dan 

Protokol Setda 
Provinsi Bali 

2023   
 
 
 
 

ü 

Aktif https://drive.google 
.com/file/d/1uSe0K 
ZWctDqruFxMikV4 
wzAt6DsgAqJL/vie 
w?usp=sharing 


